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Bitte behalten Sie dieses Schreiben und nehmen es zu Ihren Unterlagen, danke.

Lieferung der Mittagsverpflegung durch conGusto
Liebe Schiiler, liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigte,

wir freuen uns lhr Kind als unseren Essensgast begriifen zu dirfen und danken lhnen fiir das entgegen-
gebrachte Vertrauen.

Beiliegend erhalten Sie unser Online-Anmeldeformular. Bitte legen Sie fur lhr Kind ein eigenes Kunden-
konto bei Mensa Max an.

Anmeldung:

Wir nutzen zur Abrechnung die Software ,,Mensamax” und werden fiir jedes Kind ein eigenes Abrech-

nungsKonto anlegen. Die Zugangsdaten erhalten Sie per E-Mail. Dieses Konto bietet Ihnen einen Uber-
blick Giber die von lhnen vorgenommenen Bestellungen, Ihre hinterlegten Kontodaten, sowie den Kon-
tostand.

Als Berechtigter des Bildungs- und Teilhabepaketes (BUT) werden die Kosten vollstindig durch die
Stadt Gibernommen.

Bitte beachten Sie, dass Sie als Elternteil fiir den Nachweis der BUT-Berechtigung verantwortlich
sind. Sollte uns diese Berechtigung nicht vorliegen, z.B. in Form einer giiltigen Miinsterlandkarte o-
der You-Karte, miissen wir lhnen den vollen Essenspreis berechnen. Auch als BuT-Berechtigter ist die
Angabe der Bankdaten zwingend erforderlich.

Abrechnung im PREPAID-Verfahren

Die Abrechnung der Mittagverpflegung erfolgt ausschlieflich im sog. Prepaid-Verfahren. Das bedeutet,
zu Beginn des Vertrages werden wir bei allen nicht BuT-Berechtigten 70,- € abbuchen. Jeweils am ers-
ten Werktag der nachfolgenden Monate ziehen wir per SEPA-Lastschriftverfahren dann lediglich den
verbrauchten Betrag ein, Ihr Konto wird also wieder auf 70,- € aufgefiillt. Dies ist kein Abo-Vertrag, es
werden lediglich die von ihrem Kind verzehrten Essen abgerechnet.

Der aktuelle Preis pro Mahlzeit betrégt 4,80 €.

Im Falle einer Riicklastschrift behalten wir uns vor, Ihr Konto mit der anfallenden Gebiihr zu belasten
und nachzufordern. Erst ein entsprechendes Guthaben stellt die Essensverpflegung sicher,

Bestellungen / Abbestellungen

Loggen Sie sich im Verpflegungskonto lhres Kindes ein und wahlen Sie mit Ihrem Kind gemeinsam aus,
an welchem Tag es essen gehen mochte. Hier bestellen Sie selbst das Essen. Den Speiseplan flr die lau-
fende Woche finden Sie online auf der Homepage der Schule sowie in Mensa Max. Das Abrufen des
Speiseplans kann nur iber die Homepage von Mensa Max erfolgen. Hierzu loggen Sie sich wie gewohnt
in das Verpflegungskonto ihres Kindes ein. Gehen Sie nun auf Speiseplan ,,drucken®, dann wird lhnen



conGusto

der Speiseplan fiir die ausgewahlte Woche als pdf-Dokument heruntergeladen und gedffnet. Sollte es
einmal nicht klappen mit der Bestellung, hat Ihr Kind auch spontan die Méglichkeit zum Essen zu gehen
und vor Ort in der Mensa auf der ausliegenden Namensliste, hinter seinem Namen zu unterschreiben.
Sollten Sie Fragen haben, rufen Sie uns gerne von montags bis freitags von 8.30 Uhr bis 13 Uhr an oder
kontaktieren Sie uns jederzeit per Email unter info@congusto-catering.de.

Mit freundlichem GruR

Ihr conGusto - Team



